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" SEGUROS

Porque su seguridad es nuestro trabajo

Lunes, 05 de febrero del 2018
SASG: 18-02-025

Senor
Lic. Tomas Soley Pérez
Superintendente de Seguros

SUGESE

Ref-: VIl Informe Anual de Gobierno Corporativo Diciembre 2017

Estimado senor:

En acatamiento a las normativas dispuestas por su representada, adjunto nos
permitimos remitirle el IX Informe Anual de Gobierno Corporativo de la Sociedad Agencia de
Seguros Gama, S.A. al 31 de Diciembre del 2017.

Asimismo, le informamos que puede ser consultado a través de nuestra pdgina en
internet www.segurosgamacr.com

Quedando a sus érdenes para ampliar cualguier asunto al respecto.

Atentamente,

Ing. Gamaliel Alvarado Bogantes
Representante Legal

San José, La Uruca, del Centro Nacional de Rehabilitacién del I.N.S., 50 Mtrs, Oeste, Casa No. 8
Tel. (506) 2296-7371 Fax. (506) 2296-7359
E-mail: finacio@sol.racsa.co.cr / Web Site: www.finacio.com
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Intermediario de Seguros
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IX Informe Anual de Gobierno Corporativo

Sociepab AGENCIA DE SEGUROS GAmA, S.A.
Licencia SA-09-176

Al 31 de Diciembre de 2017

San José, Febrero 2018
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Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A.
Licencia SA-09-176

VIl INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
Diciembre 2017

Titulo: “IX Informe Anual de Gobierno Corporativo”
Nombre de la entidad: Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A.
Licencia: SA-09-176

Periodo o afo del informe: Diciembre 2017

Fecha de elaboracion: 05 de Febrero del 2018

El presente informe detalla los movimientos para el pericdo de vigencia del Codigo de
Gobiemo Corporativo y establece los principios y polificas que rigieron a la Sociedad
Agencia de Seguros Gama, S.A., relacionado con el ejercicio de una buena
administracién y direccion empresarial. Este conjunto de normas le permitié a nuestra
empresa la implementacion de practicas eficaces y transparentes que permifan
relaciones sanas dentro de la misma empresa y en sus relaciones con cualquier grupo de
interés relacionado con ésta y al publico en general.

En este IX Informe de Gobierno Corporativo detallamos las estructuras administrativas y los
cambios que se generaron para el periodo evaluado a Diciembre 2017.

. Junta Directiva

a) De dcuerdo a los Estatutos de la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., la
Sociedad cuenta con Cuatro Miembros de Junta Directiva y un Agente Residente

b) Los Miembros de la Junta Directiva de la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A,
al 31 de Diciembre del 2017, son los siguientes:

Fecha de Ultimo

Cargo enila Junta Directiva

Nombre y nUmero de identificacion

L= del Director _ nombramiento
Gamaliel Alvarado Bogantes 1-456-263 Presidente 14 de Mayo del 2009
JesUs Maria Rodriguez Ledn 2-352-716 Secretdrio 23 de Junio del 2014 |
Carlos Francisco Mena Rivera 1-620-664 Tesorero 21 de Enero del 2011
JesUs Maria Rodriguez Leén 2-352-716 Fiscal 14 de Mayo del 2009

Nombre y Numero de identificacion Miembros Independientes

Luis Angel Rodriguez Ledn 2-309-390 | Agente Residente 07 de Junio del 2011
Maylin Gonzdlez Porras 6-335-227 Enlace de Cumplimiento | 12 de Agosto del 2016
Victor Fabricio Bermidez Ramirez 1-803-824 Audlitor Infermo 07 de Noviembre del 2011

c) Durante este periodo, no hubo movimientos en la Sociedad Agencia de Seguros
GAMA, S.A.




Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. \

@ m Porque su seguridad es nuestro trabajo |
e g

b SEGUROS IX Informe Anual de Gobierno Corporativo
Diciembre 2017

-

d) Los Miembros de Ia Junta Direcliva de la Sociedad Agencia de Seguros Gama, S.A.,
que asumen cargos de administracion o directivos en ofras entidades que forman
parte del mismo grupo vinculado se detallan a continuacion:

Fiduciaria Nacional, FINACIO, S.A. Presidente

Gamaliel Alvarado Bogantes 1-456-263 | Corporacion Fiduciaria, F.N.A., S.A. Presidente

~Agencia de Seguridad GAMA y Asociados, S.A. | Presidente

- ) Fiduciaria Nacional, FINACIO, S.A. | Tesorero
JesUs Maria Rodriguez Ledn 2-352-716 | Corporacién Fiduciaria, F.N.A., S.A. Secretario

Agencia de Seguridad GAMA y Asociados, S.A. | Tesorero

Katherine Aragén Matarrita 1-1150-248 | Corporacién Fiduciaria, F.N.A., S.A. Tesorero
' Fiduciaria Nacional, FINACIO, S.A. Fiscal -
Carlos Francisco Mena Rivera 1-620-664 | Corporacion Fiduciaria, F.NLA., S.A. Fiscal

e) En el periodo del 2016, la Junta Directiva de la Sociedad Agencia de Seguros Gama,
S.A. sesiond dos veces.

f) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. pone a disposicidon en sus Oficinas
para consulta del personal, clientes y la entidad supervisora, el Manual de Politicas
sobre Conflicto de Interés. Asimismo, se indica que durante este periodo este Manual
no ha sido modificado.

g) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. se rige bgjo los lineamientos de su
Codigo de Gobiemno Corporativo Seccién lll. Politicas de Gobierno y Conflicto de
Interés, Arficulos 10 y 11 para efectos de politicas sobre seleccion, nombramiento y
destitucién de los Miembros de la Junta Directiva, Gerencia General, Ejecutivos,
Miembros de los Comités de Apoyo y otros dfines.

Se indica que durante este periodo no han sido modificadas las politicas para la
remuneracion a los Miembros de la Junta Directiva, siendo que los Miembros no
reciben remuneraciéon hasta la fecha.

h) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. ha manteniendo vigente lo indicado
enla Seccién lIl. Politicas de Gobierno y Conflicto de Interés, Articulo 17. Politicas de
Rotacion de su Cédigo de Gobierno Corporativo para el establecimiento de las
politicas sobre rotacion de los Miembros de la Junta Directiva. Asimismo, se indica
gue durante este pericdo las politicas sobre rotacion de los Miembros de la Junta
Directiva no han sido modificadas.

. Comités de apoyo

a) Los Comités de Apoyo a saber, Comité de Auditoria y Comité de Cumplimiento con
gue cuenta la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. durante este periodo, no
hubieron nuevos nombramientos en sus Miembros.

c) Los Miembros de cada uno de los Comités de Apoyo, se mantienen de la siguiente
forma:
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Nombre y nimero de identificacién del Miembro Cargo Fecha de 0itimo nombramiento
Gamaliel Alvarado Bogantes 1-0456-0263  Presidente 14 de Mayo del 2009
Katherine Aragén Matarrita 1-1150-248  Secretario 10 de Agosto del 2016
Victor Fabricio BermUdez Ramirez 1-0803-0824 Auditor Interno 07 de Noviembre del 2011

Nombre y nimero de identificacién del Miembro Cargo Fecha de Ultimo nombramiento.

|| Gamaliel Alvarado Bogantes 1-0456-0263 Presidente 14 de Mayo del 2009

Il Katherine Aragén Matarrita 1-1150-248 Secretario 12 de Agosto del 2016

Carlos Francisco Mena Rivera 1-0620-0664 Tesorero 21 de Enero del 2011

A )EPENDIENTES

12 de Ag_;os!o del 2016

McinGonzéIez Porras 6-335-227 Enlace de Cumplimiento

d) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. se rige bajo los lineamientos de su
Codigo de Gobierno Corporativo Seccion lll. Politicas de Gobierno y Conflicto de
Interés, Articulos 10 y 11 para efectos de politicas de sobre seleccién, nombramiento
y destitucion de los Miembros de la Junta Directiva, Gerencia General, Ejecutivos,
Miembros de los Comités de Apoyo y ofros afines.

Asimismo, se indica que durante este periodo las politicas para la seleccién,
nombramiento y destitucidon de los Miembros de los Comités de Apoyo no han sido
modificadas

e) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. se rige bajo los lineamientos de su
Codigo de Gobierno Corporativo Seccion lll. Politicas de Gobierno y Conflicto de
Interés, Articulos 10 y 11 para efectos de politicas de seleccion, nombramiento y
destitucion de los Miembros de la Junta Directiva, Gerencia General, Ejecutivos,
Miembros de los Comités de Apoyo y otros afines.

Asimismo, se indica que durante este periodo no han sido modificadas las politicas
para la remuneracién a los Miembros de la Junta Directiva

e) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. se apegard a la Seccion lll. Politicas
de Gobierno y Conflicto de Interés, Arficulo 17. Politicas de Rotacion de su Cédigo
de Gobierno Corporativo para el establecimiento de las politicas sobre rotacion de
los Miembros de los Comité de Apoyo.

Asimismo, se indica gue durante este periodo las politicas implementadas en relacion
d la rotacion de los Miembros de los Comité de Apoyo no han sido modificadas

f) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., permite que los Miembros de los
Comités de Apoyo puedan abstenerse a votar o participar en las reuniones del
Comité, o inclusive a dimitir de su nombramiento cuando lo considere conveniente.
Obligatoriamente, se deben de abstener de votar cuando se discuten asuntos que
puedan provocar conflicios de infereses
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Los Comités de Apoyo de la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., sesionaron
de la siguiente manera durante el presente periodo:
1- Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria sesiond en cuatro ocasiones, segin consta en las Actas
No. 15-2017, No. 16-2017, No. 17-2017 y No. 18-2016.

2- Comilté de Cumplimiento

El Comite de Cumplimiento sesiond en cinco ocasiones segin consta en las
Actas No. 40-2017, No. 41-2017, No. 42-2017, No. 43-2017 y No. 44-2017.

Las Actas de las sesiones tanto del Comité de Auditoria como del Comité de
Cumplimiento de la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. se encuentran a
disposicion de la Superintendencia General de Seguros tanto en forma
electronica como escritas debidamente foliadas vy firmadas en ampo para ese
efecto.

Operaciones vinculadas

a)

b)

Este apartado no aplica para la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., por lo que
no presentd operaciones relevantes que suponian una fransferencia de recursos U
obligaciones entre la Sociedad y los Miembros de la Junta Directiva u organo
equivalente de alguna de las entidades del grupo o conglomerado, incluyendo la
controladora.

Este aparfado no aplica para la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., por lo
que no se presentd operaciones relevantes gue suponian fransferencias de recursos u
obligaciones entre la Sociedad y otras empresas de su grupo vinculado,

f)Este apartado no aplica para la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., debido a

que no corresponde d una empresa emisora de valores accionarios.

Auditoria externa

a)

b)

c)

d)

Para la auditoria de los estados financieros correspondiente al periodo 2016-2017 la
Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., confratd o la empresa Despacho
Auditores Consulfores Diaz Sanabria y Asociados, entidad inscrita en la SUGESE.

La firma auditora Despacho Auditores Consultores Diaz Sanabria v Asociados, es la
segunda vez que redliza este trabgjo.

La firma auditeria Despacho Auditores Consultores Dicz Sandbria y Asociados, no ha
redlizado en el periodo otros trabajos para la Sociedad, distintos de los servicios de
auditoria.

La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., no a desarrollado mecanismos o
procedimientos para preservar la independencia del auditor externo.

Estructura de propiedad

a) En acatamiento al Reglamento para la Comercidlizacion de Productos v Servicios de

Seguros del L.N.S., que indica que el capital social debe ser el equivalenie en colones
de dieciocho mil quinientas unidades de desarrollo, se incrementé el capital en Marzo
del 2011 en la suma de ¢3.500.000.00, quedando el capital socidl en la suma de
#16.100.000.00, distribuido de la siguiente forma:
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Nombre y nimero de identificacién Cargo NiUmero de % Total sobre el
acciones capital social
_ directas B
Gamaliel Alvarado Bogantes | 1-456-263 | Presidente 16,100 100% (¢16.100.000.00)

b) Durante este periodo, la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. no incrementd su
capital social, continda siendo el indicado en el punto anterior.
c) La Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A., no es una entidad que esté autorizada

para redlizar oferta pdblica de acciones en el mercado costarricense.

Preparacién del informe

a) ElIX Inferme Anual de Gobiermno Corporativo fue aprobado por la Junta Directiva de
la Sociedad Agencia de Seguro GAMA, S.A. el dia 08 de Febrero del Dos mil

dieciocho a través del Acta No. 25.

b) En la aprobacién del IX Informe Anual de Gobierno Corporative ningin Miembro de
la Junta Directiva de la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, S.A. votd en contra de

hacerlo.

(]
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ANEXO NO. 1

DECLARACION JURADA

PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA

SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A.

| ——
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DECLARACION JURADA

PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA
SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A.
GAMALIEL ALVARADO BOGANTES

Gamaliel Alvarado Bogantes, mayor, costarricense, casado una vez, Mdster en Administracion de
Negocios, vecino de Algjuela, La Gudcima, Hacienda Los Reyes, Residencial Las Vueltas, Casa No. Seis
C - Once, con cédula de idenlidad numero uno - cero cuatrocientos cincuenta y sels - cero
doscientos sesenta y ires, a partir de un proceso de debida diligencia en relaciéon con la informacién
financiera de la Sociedad Agencia de Seguros GAMA, $.A., personeria juridica nUmero tres — ciento uno -
quinientos setenta y tres mil doscientos sesenta y dos y sus sistemas de conirol interno para el periodo
que fermina el Treinta y uno de Diciembre del Dos mil diecisiete, DECLARO BAJO FE DE JURAMENTO que:

a.

Hasta donde tengo conocimiento los estados financieros de la SOCIEDAD AGENCIA DE
SEGUROS GAMA, S.A., no confienen ninguna aseveracién falsa de un hecho material ni
omiten incorporar un hecho material necesario para que las declaraciones redlizadas no
resulten enganoscs.

Hasta donde tengo conocimiento los estados financieros y cualquier ofra informacion
financiera complementaria presenta razonablemente en todos los aspectos materiales Ia
sifuacion financiera de SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A., asi como el resuliado de sus
operaciones para el periodo que termina el Treinta y uno de Diciembre del Dos mil diecisiete.

SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, §.A., ha establecido y manitenido los controles y
procedimientos efeclivos y eficientes que aseguren que la informacion material relacionada
con la Sociedad. Asimismo, ha procurado dentro de sus posibilidades contar con el personal
idéneo y capacitado para manejar el control intemo.

Se ha velado para que el Comité de Auditoria y de Comité de Cumplimiento se relna
periddicamente, se lleven minutas de las reuniones y reporte con prontitud a la Junta Directiva.

Se ha procurado la existencia de una auditoria interna con independencia de criterio.

De acuerdo con lo informado por el Comité de Auditoria, se ha verificado el cumplimiento de
los requisitos de independencia, experiencia e idoneidad establecidos en el Capitulo 1l del
"Reglamento de Auditores Externos aplicable a los sujetos fiscalizados por la SUGEF, SUGEVAL,
SUPEN vy SUGESE".

He recibido y entendido foda la informacién significativa que me ha suministrado el Gerente
General y el Comité de Auditoria respecto a:

i.  Todas las deficiencias significalivas en el disefio u operacion de los controles internos, los
cuales pueden tener un efecto adverso para la habilidad de la Sociedad de recopilar,
procesar, seleccionar y reportar la informacion financiera.

ii. La existencia de cualquier tipo de fraude que envuelva a gerentes u otros empleados
que desempenen un rol significative en el control interno de la entidad.

iii. Los cambios significafivos en el control interno o en otfros factores que dfectaron
materialmente el control interno con posterioridad a la fecha de corte de la informacion
financiera, incluyendo cualquier accién correctiva en este mismo sentido.

Es todo. San José al ser las Diez horas del dia Cinco de Febrero de Dos mil dieciocho.

Gamalliel Alvarado Bogantes
Presidente
1-0456-0263
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ANEXO NO. 2
DECLARACION JURADA

GERENTE

SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A.
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DECLARACION JURADA

GERENTE GENERAL
SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A.
KATHERINE JOHANNA ARAGON MATARRITA

Katherine Johanna Aragén Matarrita, mayor, soltera, estudiante de administracion de negocios,
con cédula de identidad nimero uno - mil ciento cincuenta — cero doscientos cuarenta y ocho,
vecina de San José, Moravia, La Trinidad, Urbanizacién Unemopt, casa F - siete, a partir de un
proceso de debida diligencia en relacién con la informacion financiera de Sociedad Agencia
de Seguros GAMA, S.A., personeria juridica nimero tres - clento uno - quinientos setenta y fres
mil doscientos sesenta y dos y sus sistemas de control interno para el periodo que termina el
Treinta y uno de Diciembre del Dos mil diecisiete, DECLARO BAJO FE DE JURAMENTO que:

a.

Los estados financieros de SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A., no contienen
ninguna aseveracion falsa de un hecho material ni omiten incorporar un hecho material
necesario para que las declaraciones redlizadas no resulten engafnosas.

Los estados financieros y cualquier otra informacién financiera complementaria
presentan razonablemente en fodos los aspectos materiales la situacion financiera de
SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A., asi como el resultado de sus operaciones
para el periodo que termina el dia Treinta y uno de Diciembre del Dos mil diecisiete.

SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GAMA, S.A ha establecido y mantenido los controles y
procedimientos efectivos y eficientes que aseguren gue la informacion material
relacionada con la Sociedad. Asimismo ha procurado denfro de sus posibilidades,
contar con el personal idéneo y capacitade para manejar el control interno.

Se ha verificado el cumplimiento de los requisitos de independencia, experiencia e
idoneidad establecidos en el Capitulo Il del “Reglamento de Auditores Externos
aplicable d los sujetos fiscalizados por la SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE”,

Se ha revelado al Comité de Auditoria, a la Junta Directiva u érgano equivalente y a los
auditores externos lo siguiente:

i. Todas las deficiencias significativas en el disefio u operacion de los controles
internos, los cuadles pueden tener un efecto adverso para la habilidad de la
Sociedad de recopilar, procesar, seleccionar y reportar la informacion financiera.

il. Laexstencia de cualquier tipo de fraude que envuelva gerentes u ofros emplecdos
que tienen un rol significativo en el control interno de la enfidad.

ii. Los cambios significativos en el control infemo o en otros factores que afectaron
matericlmente el control interno con posterioridad a la fecha de corte de la
informacion financiera, incluyendo cualquier accidn correctiva en este mismo
sentido.

Es todo. San José dl ser las Diez horas con Treinta minutos del dia Cinco de Febrero de Dos mil
dieciocho.

Katherine Johanna Aragén Matarrita
Gerente Generadl
1-1150-248
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